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Errori medici e responsabilità: come funziona la 
copertura assicurativa
L’attività sanitaria è intrinsecamente esposta amargini di rischio, anche quando condotta con la
massima diligenza e in pieno rispetto delle lineeguida cliniche. Diagnosi errate, trattamenti
inadeguati, omissioni o negligenze involontariepossono comportare danni fisici e morali ai
pazienti,attivando meccanismi di responsabilità civileprofessionale, sia in ambito pubblico che
privato.Per i professionisti della salute, la consapevolezzadel quadro normativo e assicurativo è
oggiimprescindibile.

Le tipologie di errore più comuni

Tra i casi più frequenti si annoverano diagnositardive o non corrette, errori di prescrizione,
interventi eseguiti con tecnica non adeguata o senzail necessario consenso informato, nonché 
negligenzenella gestione post-operatoria. A questi siaggiungono omissioni nella comunicazione 
tra colleghi o con il paziente, che possono determinareuna responsabilità indiretta.

Anche in contesti ad alta specializzazione, il marginedi rischio clinico non può essere
completamenteannullato. Tuttavia, la legge impone a ogniprofessionista sanitario l’obbligo di
rispondere delproprio operato, secondo il principio della colpa(lieve o grave) e il nesso causale
con l’eventodannoso.

La normativa vigente

A regolamentare questo ambito è principalmente laLegge Gelli-Bianco (Legge 24/2017), che ha
introdotto criteri più stringenti in materia di responsabilità sanitaria e assicurazione obbligatoria
per le strutture e i professionisti. La legge distingue tra responsabilità contrattuale delle strutture
sanitarie e quella extracontrattuale del singolo professionista, con effetti significativi sui termini di
prescrizione e sull’onere della prova.

L’articolo 10 della norma prevede espressamente che ogni esercente la professione sanitaria
debba disporre di una copertura assicurativa adeguata al grado di rischio connesso alla propria
attività. La misura mira a garantire tutela economica tanto per i pazienti quanto per iprofessionisti
coinvolti in eventuali contenziosi.

Come interviene la copertura assicurativa

La funzione primaria dell’assicurazione è quella di proteggere il patrimonio del medico nei casi in
cui un paziente richieda un risarcimento per danni subiti a causa di un errore professionale. Intali
circostanze, è l’assicurazione professionale per i medici a farsi carico del risarcimento, entro i 
limiti stabiliti dal contratto e previa verifica delle condizioni di copertura.

Le polizze più diffuse includono garanzie relative a colpa grave, rivalsa della struttura sanitaria, 
retroattività per atti medici compiuti in passato e ultrattività post-pensionamento. Tuttavia,ciascun
contratto presenta clausole specifiche (franchigie, massimali, esclusioni) che devonoessere
analizzate con attenzione.

Particolare attenzione deve essere posta alla cosiddetta “claims made”, formula contrattuale che
vincola la validità della copertura alla data di presentazione della richiesta di risarcimento, piùche
alla data dell’evento. Questo implica l’importanza di mantenere continuità assicurativa anchein
caso di cambi di compagnia o cessazione dell’attività.

L’importanza della gestione del rischio clinico

Al di là della copertura assicurativa, la prevenzione degli errori passa attraverso una corretta
gestione del rischio clinico, che comprende audit interni, formazione continua, protocolli operativi
chiari e sistemi di segnalazione degli eventi avversi. In molte realtà ospedaliere, la figura del 
risk manager è ormai integrata stabilmente nei processi organizzativi.

Una buona prassi è anche quella di curare in modo rigoroso la documentazione clinica:
un’anamnesi completa, il consenso informato redatto in modo puntuale e la tracciabilità delle
scelte terapeutiche rappresentano strumenti decisivi in fase di valutazione peritale o giudiziale.
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https://www.altalex.com/guide/consenso-informato
https://www.groupama.it/business/assicurazioni-professionali/assicurazione-professionale-medico/
https://www.ivass.it/pubblicazioni-e-statistiche/pubblicazioni/att-sem-conv/2019/13-11-iii-formazione/07_Clausole_loss_occurrence_claims_made.pdf
https://www.metamagazine.it/errori-medici-e-responsabilita-come-funziona-la-copertura-assicurativa/


Post to Pdf

Developer By Post to Pdf


