
Da giovedì 4 aprile apre lo Sportello
Cortesiaaa

A partire dal prossimo giovedì 4 aprile lo Sportello Cortesia, il
punto unico di raccolta della domanda sociale che analizza e
risponde ai bisogni espliciti e impliciti dei cittadini che ad esso
si rivolgono, sarà attivo, oltre che nella sede comunale di
Palazzo Colonna, anche in quella decentrata di Frattocchie
situata su Via Nettunense.

Gli interessati potranno rivolgersi agli operatori nei giorni di
martedì e giovedì dalle 9:00 alle 13:00 e dalle 15:00 alle
18:00.

Per contatti telefonici:
Marino 0693662309
Frattocchie 0693022306

Gli sportelli svolgeranno Front-Office per:

accoglienza e informazione sui servizi comunali;
sportello di orientamento indicazioni operative per le
principali prestazioni agevolate in ambito Comunale e
Regionale;
orientamento alla compilazione della modulistica per le
attività e iniziative dei Servizi Sociali, della Pubblica
Istruzione e dell’Inps;
assistenza nella compilazione dell’assegno di maternità
rilasciato dal Comune;
rilascio delle attestazioni di tutti i tipi di ISEE;
compilazione e invio domanda Bonus energia elettrico,
idrico e bonus gas;
compilazione, controllo e riesame della domanda per il
Reddito di Cittadinanza;
riconoscimento devisu per rilascio SPID ARUBA
necessario al rilascio del RdC.

“Dopo tanti anni questa Amministrazione Comunale ha
esteso il contratto dello Sportello Cortesia anche alla
delegazione comunale di Frattocchie, previa assegnazione
attraverso manifestazione d’interesse pubblica – ha 
dichiarato l’Assessore ai Servizi Sociali Barbara Cerro – per
dare l’opportunità ai cittadini residenti nella pianura di Marino
di ottenere servizi gratuiti, rivolgendosi al nuovo Sportello
istituito”.

Ulteriori info su 
https://www.comune.marino.rm.gov.it/…/files/sportellocortes…
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