








E' nato comproinzona.it, un portaleon line per i negozi di vicinatoaa

“E’ nato comproinzona.it , un portale on line per i negozi di vicinato prioritariamente indirizzato ai
commercianti locali di Albano e Castelli

Il portale e stato voluto dall’Associazione “La CittaAlbano Laziale”, la quale &€ impegnata da temponella
promozione di attivita finalizzate alla crescitaeconomica e sociale per la citta di Albano. In questafase di
crisi delle attivitd commerciali, 'Associazionesi € dedicata a ricercare soluzioni idonee a rilanciarele attivita
economiche locali, partendo appunto dalcommercio, artigianato e piccola impresa. Ha quindiindividuato
I'opportunita di creare un portale per ilcommercio on line, diverso da quelli tradizionali, ecomunque a
vocazione prevalentemente locale perAlbano ed i Castelli. E’ una formula impostata sullaconservazione del
rapporto personale tra ilnegoziante ed il cliente, attraverso la quale,permane il rapporto colloquiale, anche
se gestito adistanza. Questo permettera di continuare nelrapporto fiduciario tra il negoziante del luogo ed i
suoi clienti (siano locali 0 meno). Insomma. questoportale & uno strumento appositamente impostatoper far
fronte al distanziamento sociale imposto dalledisposizioni a tutela dei contagi da coronavirus. Perla
realizzazione del portale, 'Associazione “La CittaAlbano Laziale”, si € avvalsa della collaborazione delle
Societa informatiche Doubletech ed E-softwaresolution, sempre di Albano, le quali hanno realizzatoilportale
internet comproinzona.it. Comproinzona.it E’ un network per i negozi di Albano (e non solo perAlbano). Il
sistema porta la vetrina del negozio sultelefono del cliente, e permette al negoziante ed alcliente di
dialogare tra loro con messaggi whatsapp.E’ un software dalle funzionalita esclusive, realizzatoapposta per
aiutare i commercianti locali (di vicinato) a superare questa fase di blocco dei movimentidellepersone. Si
basa sul dialogo tra il cliente ed ilnegoziante, permettendo a quest’ultimo di farepropostemigliorative sugli
oggetti richiesti prima cheil cliente concluda I'acquisto. dispone dei pagamention line egestisce leconsegne
a domicilio se sonorichieste dal cliente. E’ semplicissimo da usareperché utilizzawhatsapp comemezzo di
comunicazione, pur effettuando tutte le elaborazioniin proprio. Non & e nonsomiglia affatto adAmazonné
ad altri Network. Anzi, privilegia tutti i riferimenti locali, a vantaggio delnegozio di vicinato che,in tal modo,
ha I'opportunita di vincere rispetto ai grandi network di vendite on line.Insomma, a livellolocale, il negozio in
rete con questo software puo vincere su Amazon. Come funziona ilportalecomproinzona.it. Il negozio deve
solo iscriversi al portale comproinzona.it compilando la brevescheda diadesione che trova on line nelle
prime pagine del sito. Inserisce i dati identificativi del negozio, e pudincludere alcune foto rappresentative
della propria vetrina. Dopo l'iscrizione, la vetrina del negozioeaperta sul telefonino dei clienti gia
conosciuti, ma anche di altri che arriveranno a visitare il negoziograzie alportale Comproinzona.it. Il punto
di forza di questo network e dato dal fatto che il cliente cheintendeacquistare, digita il prodotto che
desidera, ma prima di concludere I'acquisto puo porre domande echiedereinformazioni al negoziante, il
guale fornisce le spiegazioni richieste, o propone le novita delmercato.Pertanto, il portale instaura un
dialogo tra acquirente e venditore favorendo un acquisto benponderato. lldialogo, “pilotato” dal software,
avviene con messaggi Whatsapp. Il sistema consente ilpagamento on linetramite pay pal, o con carta di
credito. Se richiesto dal cliente, viene effettuata laconsegna a domicilio,fisicamente gestita dalla societa
locale Doubletech, partner del sistema, chedispone della necessariaorganizzazione di consegne.
Comproinzona.it, essendo a vocazione locale,consente al negozio di Albanodi proporsi con priorita a
favore della platea di clienti del luogo, inteso comeil territorio di Albano e deiCastelli. Pur non essendo
ovviamente escluse le vendite on line a clienti fuori daiCastelli. Il software éstato voluto dall’Associazione
“La Citta Albano Laziale”, con I'intento di aiutare ilcommercio locale acontinuare a intrattenere i rapporti
commerciali con i suoi clienti anche nellacosiddetta fase 2. e lesuccessive fasi di distanziamento sociale
che riducono drasticamente i movimentidelle persone per ilrischio contagio. Costo del software (iscrizione
al portale). L’iscrizione diretta al portaleha un costosimbolico di Euro 10,00 a carico del commerciante e
sara pagato all'atto dell'iscrizione, piu uncanonemensile di euro 5,00. Il cliente, invece, non deve
iscriversi e non paga nulla. Non vi sono altricosti, salvole consegne a domicilio se vengono richieste.
Qualora l'iscrizione venga invece effettuatatramitel’Associazione La Citta Albano Laziale, i partner
informatici che gestiscono il portale riconosconoalnegoziante I'esclusione del canone mensile. E pertanto
sara pagato solo il costo una tantum di Euro 10,00per l'iscrizione, senza il canone. Tale beneficio
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